Commissie Maatschappelijke Zaken
12 februari 2009

Agendapunt 5

JES-aanpak Katendrecht 2009

Eind 2007 is de zogenaamde JES-aanpak op Katendrecht van start gegaan. Bij de JES-aanpak
gaan bewoners samen met ondernemers en instellingen aan de slag om een plan te maken
voor verbetering van de wijk.

Op 29 oktober 2008 heeft het Dagelijks Bestuur een brief (kenmerk 2008-8755) plus het rapport
Katendrecht op Koers aan de deelraad gestuurd over de evaluatie van de 1° fase van de JES-
aanpak. De brief treft u als bijlage aan; het rapport is reeds in het bezit van de deelraadsleden
en ook te vinden bij de vergaderstukken op de website.

Vervolgens heeft het Dagelijks Bestuur op 27 januari jl. een brief (kenmerk 2009-9258) naar de
deelraad gestuurd, samen met het Plan van aanpak JES 2009 (d.d. 20 januari 2009). Beide
documenten treft u als bijlage aan. '

De commissie zal onderling en met portefeuillehouder Oudshoorn spreken over de evaluatie
van de 1° fase van de JES-aanpak en de geplande aanpak voor 2009.
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Aan de leden van de deelraad

ons kenmerk : 2009-9258

betreft : JES-aanpak Katendrecht in 2009
doorkiesnummer :  010-2916040

datum ! 27 januari 2009

Geachte mevrouw/mijnheer,

Op 29 oktober 2008 heeft het dagelijks bestuur u schriftelijk geinformeerd over de evaluatie van
fase 1 van de JES-aanpak in Katendrecht. Naar aanleiding hiervan heeft u besloten om de JES-
aanpak te bespreken in de commissie Maatschappelijke Zaken van 12 februari. Ten behoeve

van deze bespreking informeren Wwij hierbij over de ontwikkelingen in de JES-aanpak sinds
okiober.

Plan van Aanpak JES 2009

gegaan met het JES-team van bewoners en andere wijkpartijen om te bekijken hoe het
vervolgproces inhoudelijk en met welke aansturing verder vormgegeven kan worden.

Eind oktober en begin december heeft de projectgroep gesprekken gevoerd met het JES-team.
In deze overleggen kwam naar voren dat het JES-team de besluiten van de opdrachtgévers kon
delen. Ook zj had haar twijfels over de toepasbaarheid van de RBA-methodiek in Katendrecht
en de manier waarop binnen een kort tijdsbestek de uitkomsten uit het wijkcongres van 13
maart vertaald dienden te worden naar een Plan van Aanpak. Het JES-team toonde zich bereid

om door te gaan, met de nadruk op het gezamenlijk met andere partijen en op een positieve
manier aanpakken van concrete kansen in de wijk.

In een vervolgbijeenkomst op 1 december is aan de hand van het Plan van Aanpak uit v
hoofdstuk 4 van het rapport ‘Katendrecht op Koers’ een aantal activiteiten en thema’s benoemd
waar het JES-team in 2009 mee aan de slag wil. De activiteiten Zijn zaken die direct opgepakt

kunnen worden, de thema's Zljn complexere zaken die eerst in het JES-team en/of met

besprokene tijdens de avond is verwerkt in een eerste concept van een Plan van Aanpak JES
2009.

Het concept Plan van Aanpak is vervolgens besproken met een aantal betrokkenen en
wijkpartijen, waaronder dhr. Jonker en de KBO.

- Op 24 december jl. heeft er een gesprek plaatsgevonden met dhr. Jonker, degene die
op 4 november een brief aan de deelraad heeft gestuurd met daarin de redenen
waarom hij in een eerder stadium uit het JES-team is gestapt. Bij dit gesprek was ook
zijn partner mevr. Lamfers aanwezig, die nog wel in het JES-team zit. De strekking van
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de brief aan de deelraad komt grotendeels overeen met de conclusies die de
opdrachtgevers in de evaluatie van de eerste fase van de JES-aanpak al hadden
getrokken en ook gedeeld worden in het JES-team. Dhr. Jonker heeft kennis genomen
van het concept Plan van Aanpak JES 2009 en voorgesteld om op onderdelen een
relatie te leggen met onderzoeken die voorafgaand aan de JES aanpak door de KBO
zijn uitgevoerd, zoals het rapport Aanbellen in Katendrecht uit 2005 en de wijkschouw
uit 2001.

- Op 12 januari jl. hebben Woonstad en de deelgemeente gesproken met de voorzitier
van de KBO. Het proces in 2007 en 2008 is daarbij geévalueerd. Zoals onder andere
vermeld staat in het rapport Katendrecht op Koers heeft een serie incidenten, met name
in de communicatie tussen HK&P en de KBO, ertoe geleid dat de KBO zich van de
aanpak heeft gedistantieerd. De KBO heeft het Plan van Aanpak voor 2009 ter
kennisname aangenomen en inhoudelijk een aantal opmerkingen gemaak.

Zoals het JES-team ook aangeeft, is het van belang om de komende tijd verder te investeren in
de relatie tussen het JES-team en de KBO en haar werkgroep Levendig en Leuk. De werkgroep
Levendig & Leuk is in ieder geval geinteresseerd in de aanpak van het JES-team en heeft het
JES-team uitgenodigd voor haar overleg op 17 februari as.

Het JES-team heeft de opmerkingen van zowel dhr. Jonker en als de KBO overgenomen. Alle
opmerkingen hebben geresulteerd in bijgevoegd definitief Plan van Aanpak JES 2009. Dit plan
wordt de komende tijd door het JES-team verder aangescherpt en uitgevoerd.

Aansturing sociaal-economische aanpak en begeleiding JES-team

De opdrachtgevers hebben na een offertetraject een projectleider van bureau BMC
aangetrokken om de codrdinatie van de gehele sociaal-economische aanpak op Katendrecht in
2009 op zich te nemen. Binnen deze aanpak zal hij samen met het JES-team en de wijkpartijen
sturen op de uitvoering van deze zaken die in het Plan van Aanpak genoemd worden. Wanneer
in de komende tijd blijkt dat er behoefte is aan een aparte partij om de JES-team te begeleiden,
dan zal deze in nauw overleg met het JES-team geworven worden.

Het dagelijks bestuur van de deelgemeente Feijénoord,

‘ de secretarj de voorzitter,

ba Yo

G.J.B.M. Wenting

Bijlage: Plan van Aanpak JES 2009, 20 januari 2009
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Plan van aanpak JES 2009
20 januari 2009

Inleiding

Na enige stagnatie in het proces in 2008, wordt de JES-aanpak dit jaar weer enthousiast opgepakt.
Het Plan van Aanpak geeft richting aan het vervolg van de aanpak in 2009. Bij dit vervolg wordt
voortgeborduurd op het Plan van Aanpak uit het eindrapport van de eerste fase, het rapport
Katendrecht op Koers. Dit Plan van Aanpak geeft een schematisch overzicht van alle resultaten,
met daarbij in meer en mindere mate strategieén en acties, alsmede de verantwoordelijke partijen
en de manier waarop de resultaten zullen worden gemeten. Voor een deel gaat het over
knelpunten in de wijk die ook al naar voren kwamen in eerdere onderzoeken, zoals de wijkschouw
in 2001 en de het rapport Aanbellen in Katendrecht van KBO/Bdf uit 2006. Dat deze knelpunten al
langer bestaan, benadrukt de urgentie om deze zaken samen met de partijen in de wijk in 2009
goed op te pakken.

In drie bijeenkomsten van het JES-team, op 30 oktober, 1 december en 19 januari, is gekeken
welke zaken er in 2009 opgepakt zouden moeten worden. Het JES-team heeft aangegeven dat
het niet reéel is om alle gesignaleerde knelpunten in één keer op te pakken. Daarom hebben we
met elkaar bekeken welke zaken er in 2009 op de agenda gezet moeten worden. Daarbij hebben
we een tweedeling gemaakt: activiteiten en thema's.

Activiteiten zijn de zaken die in 2009 uitgevoerd cq opgepakt gaan worden. Welke zaken gaan we
gewoon doen. Dit zijn punten die al lang bekend zijn of waar bewoners zich aan storen en die
moeten bijdragen aan de zichtbaarheid van JES op Katendrecht. Tot nu toe is JES vooral veel
gepraat en weinig daden geweest. Daar gaat nu verandering in komen.

Thema'’s zijn zaken waarover we in 2009 in gesprek zullen gaan. Het zijn onderwerpen die in onder
andere in Katendrecht op Koers zijn genoemd maar die nog te ingewikkeld zijn om om te zetten in
activiteiten. Daarom spreken we nu af dat we hierover met elkaar in'gesprek gaan zodat we deze
thema'’s om kunnen zetten in activiteiten voor JES 2010.

Het Plan van Aanpak JES 200g (hierna: JES 2009) is de aanzet voor de deal tussen de bewoners en
de opdrachtgevers van JES en andere instellingen die actief zijn op Katendrecht. Als er binnen het
JES-team overeenstemming is over JES 2009 dan moet het tweede wijkcongres georganiseerd
worden. Over de vorm waarin zal nog nader in het JES-team gesproken worden.

Totaaloverzicht ‘
In onderstaand schema leggen we een link tussen het Plan van Aanpak uit het rapport
Katendrecht op Koers en JES 200g.
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Activiteiten 2009

Activiteiten zijn de zaken die in 2009 uitgevoerd cq opgepakt gaan worden. Welke zaken gaan we
gewoon doen. Deze punten moeten bijdragen aan de zichtbaarheid van JES op Katendrecht. Tot
nu toe is JES vooral veel gepraat en weinig daden geweest. Daar gaat.nu verandering in komen.

Activiteit 1: Een pinautomaat centraal in de wijk

Op het eerste JES-wijkcongres in maart 2008 heeft de Rabobank de toezegging gedaan dat er een
pinautomaat op Katendrecht komt. Tijdens het congres is daarbij geen definitieve locatie
genoemd. Bij de bewoners is in ieder geval de behoefte dat er een pinautomaat centraal in de wijk
komt. Deze behoefte is door de bewoners aan de toezegging van de Rabobank geplakt. Helaas is
er na het wijkcongres niets meer over de pinautomaat vernomen. Het JES-team heeft daarom
voor zichzelf als belangrijke activiteit voor 2009 het realiseren van een pinautomaat centraal in de
wijk geformuleerd.

Activiteit 2: Evenementen op het Deliplein en in het Kaappark

Het JES-team zou graag zien dat er meer evenementen op Katendrecht komen. Evenementen
waarbij mensen elkaar kunnen ontmoeten. Juist ook om verbindingen te leggen tussen de
verschillende groepen op Katendrecht. Bedoeld om leuke dingen met elkaar te doen maar ook om
elkaar beter te leren kenen. In de hoop dat je daarna ook over minder leuke dingen met elkaar in
gesprek kunt gaan. Het JES-team gaat eerst starten (met hulp van de opdrachtgevers) om in beeld
te brengen welke activiteiten er allemaal al zijn. Als we dat weten dan kunnen we gaan nadenken
over welke activiteiten er dan moeten worden toegevoegd. Concrete ideeén zijn bijvoorbeeld een
ijsbaan of incidenteel een themamarkt op het Deliplein en een filmavond of een familie-
voetbaltoernooi in het Kaappark. Woonstad Rotterdam heeft in 2008 de openluchtbioscoop
gesponsord wellicht dat het lukt om deze in 2009 naar het Kaappark te krijgen. Het JES-team
heeft deze vraag aan Woonstad gesteld.

Activiteit 3: Betere communicatie

Uit de gesprekken van het JES-team komt iedere keer naar voren dat er behoefte is aan
communicatie over allerhande zaken. Deze behoefte kwam ook al naar voren in het rapport
Aanbellen in Katendrecht uit 2006. Activiteiten zijn niet bekend, toekomstplannen zijn onbekend
of er doen verhalen de ronde die niet kloppen. Een belangrijke opgave voor 2009 is dan ook
nadenken over hoe we dat gaan oplossen. Enerzijds is het dus van belang dat we de zaken boven
tafel krijgen waarvoor een informatiebehoefte bestaat en anderzijds moet nagedacht worden over
een wijze waarop we in de informatiebehoefte gaan voorzien.

De volgende onderwerpen zijn in ieder geval benoemd:

- openbaar vervoer: onduidelijk is hoe het nu precies verder gaat met de bus. Hoe gaat de bus
rijden als de SS Rotterdam opengaat en gaat de bus dan vaker rijden? Of komt er een aparte
shuttlebus? '

- openbare ruimte: hoe gaat de openbare ruimte nu precies ingericht worden? Komt er op de
kruising van de Veerlaan en Brede Hilledijk een rotonde, en zo ja wanneer?



- recreéren: waar kun je met je handdoekje gaan zonnen op een plek waar geen
hondenuitlaatzone is? ]

- verkeer: wat gaat er nu gebeuren met de fietsstrook op de kade van de Maashaven N.z.? En
hoe gaat het verkeer in de toekomst afgewikkeld worden?

- activiteiten: wat vinden er allemaal voor activiteiten plaats? Er zijn zo veel organisaties die van
alles organiseren maar veel mensen weten daar niets vanaf.

Het eerste idee is om een website op te zetten. Eén van leden van het JES-team zou dit willen
gaan opzetten. In overleg met de opdrachtgevers wordt gekeken hoe deze website er dan uit zou
moeten zijn en in hoeverre deze website aanvullend en niet concurrerend is aan de websites die er
al zijn. Daarna zal door het JES-team bekeken moeten worden of een website voldoende is of dat
er ook andere middelen ingezet moeten worden.

Activiteit 4: Oplossing gevaarlijke plekken (verkeersveiligheid)

Rond de entree van Bestaand Katendrecht worden verkeerssituaties als onveilig ervaren. Met
name op de kruising tussen Maashavenstraat en Maashaven Nz hebben een aantal ongelukken
plaatsgevonden. Daarnaast zijn de vitritten vanuit het Laankwartier op de Maashaven Nz niet
overzichtelijk. Ook de Brede Hilledijk wordt op termijn heringericht. Maar dat gaat allemaal nog
wel even duren. Daarom zou het goed zijn om op korte termijn te kijken of (tijdelijke vooruit
lopend op) structurele oplossingen getroffen zouden kunnen worden. Het JES-team geeft aan om
welke punten het gaat. De deelgemeente bekijkt samen met leden van het JES team en een
verkeerskundige welke plannen er zijn en welke oplossingen er mogelijk zouden zijn.

Activiteit 5: Meer aandacht voor schoon

De wijk moet nog schoner worden dan hij nu al is. Het JES-team wil twee sporen inzetten. Ten
eerste is het belangrijk om de kinderen te leren over een schoner Katendrecht. Daarom is het idee
om aan SWF te vragen of zij samen met de scholen en de buurtbewoners een schoonmaakactie
wil organiseren voor de kinderen. Hieraan zou eventueel kinderschouw in het gekoppeld kunnen
worden. Het JES-team gaat dit samen met de samenwerkingspartners vitwerken. Ten tweede
wordt ervaren dat een aantal prullenbakken op de Kaap heel vaak vol zitten. Deze moeten vaker
geleegd worden. Het JES-team geeft deze locaties aan de deelgemeente door. De deelgemeente
gaat dit samen met een vertegenwoordiger van het JES-team met de Roteb bespreken.

Activiteit 6: Verbeteren veiligheid rondom de Wereldtuin

Rondom de Wereldtuin staan een aantal schuren van Woonstad Rotterdam. Deze staan vaak open
en dat is erg gevaarlijk. Mensen kunnen zicht in de schuren verbergen en dan zouden ze de
kinderen naar binnen kunnen trekken zonder dat iemand het ziet. Afgesproken is dat Woonstad
Rotterdam samen met een lid van het JES-team gaat kijken wat er precies aan de hand is en welke
oplossingen er zouden zijn.

Activiteit 7: Korting op de SS Rotterdam




R

Het JES-team vindt dat de bewoners van Katendrecht met korting een bezoek moeten kunnen
brengen aan de SS Rotterdam. Het JES-team heeft deze vraag gesteld aan de SS Rotterdam.
Activiteit 8: Link leggen met Levendig & Leuk

Door het JES-team zijn een aantal zaken genoemd die beter thuis horen bij de
bewonerswerkgroep Levendig & Leuk van de KBO. Deze werkgroep heeft tot doel de wijk
levendiger en leuker te maken en is na de oprichting in 2006 zich vooral gaan richten op het
aanpakken van zaken in de buitenruimte. Met name de entree van Katendrecht kreeg veel
aandacht (de vitstraling van de entree was na het gebrek aan voorzieningen het op een na
grootste probleem in Katendrecht in de Aanbelactie in 2006). De genoemde zaken in het JES-
team zijn het aanpakken van een aantal sinistere plekken, een Chinese toegangspoort bij de Pols
en het neerzetten van meer bloembakken. In het JES-team is afgesproken dat het JES-team deze
zaken dan liever overlaat aan Levendig & Leuk omdat we moeten voorkomen dat te veel mensen
zich met hetzelfde bezig houden. En daarbij heeft Levendig & Leuk al veel zaken bereikt dus dat is
daar ook in goede handen. Afgesproken wordt dat één lid van het JES-team dat ook lid is van
Levendig & Leuk het contact zal gaan onderhouden. De werkgroep Levendig & Leuk heeft het
JES-team uitgenodigd om in februari met elkaar van gedachten te wisselen. Op het moment dat
Levendig & Leuk niet met iets aan de slag gaat dan kan het JES-team alsnog overwegen om het
zelf op te pakken.

Activiteit 9: selecteren nieuwe begeleider

Voor de tweede fase van JES was het de bedoeling een nieuwe onafhankelijke begeleider te
selecteren. Het JES-team is hier door de opdrachtgevers heel nadrukkelijk bij betrokken. Na een
offertetraject is het nog niet gelukt een geschikte partij voor de vitvoering te vinden. Afgesproken
is om eerst de sociaal-economisch projectleider voor Katendrecht aan het werk te zetten en
samen te bekijken of en in hoeverre aanvullend begeleiding wenselijk is.



















